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2026 أيلول /الحادي والعشرونلد المج/    82العدد   

)دراسة تحليلية لآراء القيادات    لحكمة التنظيمية ا   الاستراتيجي ف   ذكاء تأثير ال 
 العليا ف جامعة البصرة( 
 الباحثة زينب حسين غالي 

 الأعمال  إدارةقسم والاقتصاد /   الإدارةجامعة البصرة / كلية 

 . زيد صادق ماجد أ

 الأعمال  إدارةقسم  والاقتصاد /  الإدارة/ كلية  لبصرةاجامعة 

 :   صلخستالم

والتأكد من    ،  وضوح وأهمية الذكاء الاستراتيجي و الحكمة التنظيمية  ستوى تحديد م لى  إهدفت الدراسة  

بينهما معنوية  أثر  و  ارتباط  علاقة  البصرة  ،وجود  جامعة  كليات  في  الدراسة  تمثل    ،أجريت  وبمجتمع 

( التي شملت  القصدية  العينة  وبطريقة  العليا  في  188بالقيادات   
ً
فردا استمارة    (21)(  عليهم  وزعت  كلية 

و     (SPSS V.26( استمارة حللت بياناتها بواسطة برنامجي  175المسترد والصالح للتحليل )أن  الاستبيان، إذ ك 

(AMOS V.23  ،  جامعة   كليات  في  والخريجين  المقبولين  أعداد  في   مستمر  ارتفاع  بوجودشخصت المشكلة    و  

  على   الحكومي  والقطاع  العمل  سوق   قدرة  يفوق   الأكاديمية  المخرجات  في  فائض  إلى  أدى  الذي  الأمر  البصرة،

  الكليات   من  ونظيراتها  الجامعة   كليات  بين  التخصصات  بعض  في  وازدواجية  تكرار  وجود  تبيّن  كما  ،استيعاب

 احتياجات   مع  المخرجات  مواءمة  تضمن  موحدة  خطة  وضع  إلى  الحاجة  تبرز هنا  ومن  ،  الأهلية  والجامعات

 الاستراتيجي  للذكاءأن  استنتاج مفادهُ    إلىتوصلت الدراسة    ،الخريجين  فرص  استدامة   وتحقيق  العمل  سوق 

 
ً
   تأثيرا

ً
 و   مباشرا

ً
 عمل   أساليب  وابتكار  التكيف   على  المؤسسة  قدرة   يعزز   امالتنظيمية، م  الحكمة  في  إيجابيا

   المتغيرات  هذه   تتفاعل  إذ  ،  فعالية  أكثر 
ً
 وحكيمة  عقلانية  استراتيجيات  تطوير  على  الجامعة  قدرة  لتعزيز  معا

نها
ّ
  التنظيمية   الحكمة  تتيح  كما  ،  معقدة  ديناميكية  بيئة  ضمن  واستثمارها  الفرص  استشراف  من  تمك

صت أو و   ،  والخاص  العام  القطاعين  في  العمل  سوق   يحتاجها  التي  التخصصات  دراسة  إمكانية  للجامعة

  متكاملين   عنصرين  بوصفهما  التنظيمية  والحكمة  الاستراتيجي  الذكاء  بين  الترابط  تعزيز  بضرورةالدراسة  

 إلى   الحالية  والتحليلات  المعطيات  وتحويل  ،  حكمةو   بذكاء  المستقبل  مع  التعامل  في  الجامعة  انيساعد

 وكفاءات  بمهارات  للتعريف   العمل  أصحاب  مع   تواصل  جسور   بناءعلى  تساعد    ورشيدة  عملية  خيارات

 .العمل  سوق  إلى منهم عدد أكبر  استقطاب في يسهم بما الخريجين،

   كليات جامعة البصرة ،التنظيمية الحكمة ،الاستراتيجي ذكاءال :الكلمات المفتاحية
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الموسومة )تأثير الاستشراف الاستراتيجي والذكاء الاستراتيجي في المرونة *بحث مستل من رسالة ماجستير 

( دراسة تحليلية لآراء القيادات العليا في جامعة البصرةالاستراتيجية: الدور الوسيط للحكمة التنظيمية )  

 

The impact of strategic intelligence on organizational wisdom (An 

Analytical Study of the Opinions of Senior Leadership at the 

University of Basrah) 

1 ( Zainab Hussein Ghali 

University of Basra   / College of Administration and Economics/ Business Administration 

Department 

           2) Prof. Zaid Sadiq Majid 

University of Basra   / College of Administration and Economics/ Business Administration 

Department 

Abstract : 

The study aimed to determine the level of clarity and importance of strategic 

intelligence and organizational wisdom، and to verify the existence of a significant 

correlation and effect between them. The study was conducted in the colleges of the 

University of Basrah، with a population represented by senior leadership، using a 

purposive sampling method that included (188) individuals across 21 colleges. A 

questionnaire was distributed to them، of which (175) forms were returned and 

deemed valid for analysis. The data were analyzed using SPSS (V.26) and AMOS (V.23).  

The problem was identified as a continuous increase in the number of admitted 

students and graduates in the colleges of the University of Basra، which has led to an 

excess of academic outputs that exceeds the capacity of the labor market and the 

government sector to absorb them. It was also found that there is repetition and 

duplication in some specializations between the university’s colleges and their 

counterparts in private colleges and universities. Hence، the need emerges for a unified 

plan that ensures aligning outputs with labor market needs and achieving sustainability 

in employment opportunities for graduates 

The study reached the conclusion that strategic intelligence has a direct and positive 

impact on organizational wisdom، which enhances the institution’s ability to adapt and 
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to innovate more effective work methods. These variables interact together to 

strengthen the university’s capacity to develop rational and wise strategies that enable 

it to anticipate opportunities and capitalize on them within a complex and dynamic 

environment. Organizational wisdom also allows the university to examine the 

specializations needed by the labor market in both the public and private sectors. 

The study recommended the need to strengthen the interconnection between strategic 

intelligence and organizational wisdom، as two complementary elements that help the 

university deal with the future with intelligence and prudence. It also emphasized 

transforming current data and analyses into practical and sound options that help build 

communication bridges with employers to introduce the skills and competencies of 

graduates، thereby contributing to attracting a greater number of them to the labor 

market. 

Keywords: Strategic Intelligence، Organizational Wisdom، Colleges of The University 

Of Basrah  

 :   مقدمة
بيئة      تحديات  فهم  على  المنظمات  تساعد  التي  الحديثة  المداخل  أحد  الاستراتيجي  الذكاء    الأعماليُعدّ 

طريقالمعاصرة   وتحليلها  رصد  عن  المستقبلية  اتخاذ   منهجية،  بصورة  الاتجاهات  على  قدرتها  يعزز  بما 

المحتملة المناسبة.  القرارات   الاضطرابات  وتوقع  السوق  اتجاهات  استكشاف  من  المنظمات  ن 
ّ
يمك كما 

 (. 216،  2024)سالم،  الملائمةوتصميم الاستراتيجيات 

 في الفكر الإداري، إذ تجمع بين التفكير والممارسة   تعد  آخر  جانبمن  و  
ً
 راسخا

ً
الحكمة التنظيمية مفهوما

 ،Pierścieniak، 2025،58)  اإيجابياتهف المنظمة وتحافظ على  لدعم القرارات والإجراءات التي تخدم أهدا

Hameed & Saeed، 2023 ،425)  ،    الخارجية البيئة  مع  التفاعل  المنظمة على  تعزيز قدرة  في  كما تسهم 

( والتنظيمي  الفردي  المستوى  على  النجاح  يحقق  بما  والمعارف  السلوكيات   ،.Khorshidi et alوتوظيف 

2025،3 .) 

 منهجية الدراسة والدراسات السابقة ل:  والمبحث الأ

 لاً: منهجية الدراسة أو

البحث.  1 بفعل    :مشكلة  متسارعة  تحديات  وأحجامها،  أنواعها  بمختلف  المعاصرة،  المنظمات  تواجه 

  
ً
التطورات العلمية والتكنولوجية، والانفجار المعرفي، والتحولات السياسية والاقتصادية والثقافية، فضلا

بيئة   في تعقيد  التي أسهمت  تأثيرات العولمة  العالمية  الأعمالعن  المنافسة  ف    ،وزيادة حدة  رضت هذه  وقد 

تبني أساليب استراتيجية حديثة تمكنها من مواجهة   عن طريقالتغيرات على المنظمات ضرورة التكيف معها  

 التغيرات بكفاءة وفاعلية.
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التحديات،      بهذه   
ً
تأثرا المنظمات  أكثر  من  العالي  التعليم  مؤسسات  عد 

ُ
إنشاء  وبوت في  التوسع  مع  خاصة 

وزيادة أعداد الطلبة، مما دفعها إلى اعتماد أنظمة استراتيجية غير تقليدية تساعدها على    الأهليةالجامعات  

(. ويبرز Olanipekun et al.، 2015  ،186  ،185،  2024استشراف المتغيرات البيئية والاستعداد لها )الطائي،  

جمع المعلومات وتحليلها وتوظيفها    عبر   الذكاء الاستراتيجي كأحد الأساليب المهمة في مواجهة التعقيد والتغير 

كما يسهم في تحقيق      ،  (Kori et al. ، 2020  ،132 -133لدعم القرارات وتحقيق حلول فعّالة لمشكلات العمل )

وب المنظمة  بين  الإبداع التوافق  يدعم  بما  البشرية  القدرات  وتنمية  الاستراتيجي  التفكير  تعزيز  عبر  يئتها 

( المتميز  الأداء  وتحقيق  واتخاذ Sheri et al.، 2021  ،137والابتكار  البيانات  تحليل  في  دوره  عن   
ً
(، فضلا

 ( 113، 2018مستقبل المنظمة )فائق وعبد، أن القرارات المناسبة بش

التي تتميز بقدرتها   ،  بمحطة )الحكمة(  ذكاءيمر الأن  وحكيمة لابد    عقلانيةتنا المستقبلية  اوحتى تكون قرار 

 لكل موقف   للأحداث،على التكيف والاستجابة  
ً
 اخلاقيا

ً
 والتزاما

ً
  ( Anderson،2019،36)  كونها توفر فهما

العمليات واتخاذ القرارات التغيرات البيئية وتعديل الاستراتيجيات و مع  على التعامل    بالقدرةنها تتسم  أكما  

 ( (Ekmekçi at al.،2014،1199الصائبة 

 أو وقد أشارت العديد من الدراسات إلى أهمية اعتماد متغيرات الدراسة الحالية وبحثها بصورة منفردة      

( مختلفة  قطاعات  وفي  أخرى  متغيرات  مع  )Kruger،2010،272ٍمتكاملة  و   )Sheri et al.،2021،137  و  )

   .( (Pourdjam et al.،2015،249 و (181 ،2023 ،و )عباس  (2023،157)الحلواني والرياحي، 

( QS World University Rankingتصنيف )  الباحثانولتشخيص مشكلة الدراسة بصورة واقعية اعتمد  

( جامعة  1503( الذي يصنف )  2024و    2023( ولسنتين متتاليتين ) Aالمدرج في الملحق ) للجامعات العالمية 

 وفق
ً
  ،تسعة مؤشرات، وتم التركيز على مؤشري ل  ا

ً
 نسبيا

ً
    وقد أظهرت نتائج جامعة البصرة انخفاضا

ً
قياسا

( لقابلية التوظيف 10،  9.3( على التوالي )2024و   2023، إذ بلغت نتائج المؤشرين لعامي )  بالجامعات الاخرى 

. )نتائج  1400- 1201( للاستدامة مع وقوع الجامعة ضمن المرتبة ) 1  ،1و)
ً
التوظيف( والثاني قابلية  ( عالميا

))  إذ)الاستدامة(   التوالي  وعلى  للسنتين  نتائجهما  لل10و))  ((9.3كانت  ))نتائج  ((  و  )1توظيف  و   )1 ))

  للاستدامة،
ً
 عالم (1400- 1201تسلسل جامعة البصرة يقع ضمن مرتبة )أن علما

ً
 . يا

(  31000( الذي يقيم نحو )Webometrics Ranking Web of Universitiesكما تم الاعتماد على تصنيف )

 وفق 
ً
 جامعة عالميا

ً
  3920جاء ترتيب جامعة البصرة بالمرتبة ) إذ، )والانفتاح والتميز  التأثير  (ؤشراتلم ا

ً
( عالميا

 ( بين الجامعات العراقية. 25والمرتبة )

( والذي يقصد به"  QSمشكلة الدراسة تم الاعتماد على معيار )نتائج التوظيف( ضمن تصنيف )وللتعمق في  

وبالرجوع إلى إحصاءات أعداد الطلبة    ، الجامعات التي تنتج أكبر عدد من الخريجين القابلين للتوظيف "  

كما موضح في الملحق    ،  (2024–2023( إلى )2021–2020المقبولين والمتخرجين في جامعة البصرة للمدة )

(D( تبين وجود زيادة مستمرة في أعداد الخريجين، إذ بلغ عددهم في العام الدراس ي )نحو 2024–2023 )

، مما يعكس وجود فجوة بين مخرجات الجامعة ومتطلبات سوق العمل، 16،184)
ً
  وضعف الروابط ( طالبا

 التخصصات الأكاديمية وفرص التوظيف المتاحة. بين الفعّالة
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أن  ف  "،" قدرة الجامعات في معالجة التحديات البيئية  إلى  يشير   ( الذيQSما معيار )الاستدامة( في تصنيف )أ

  تشغيل   على  قادرة  غير   الحكومةأن    تعني  المركزي(  )القبول   ضمن  المقبولين  الطلبة  أعداد  في  المستمرة  الزيادة

  وتحليل   البيئة  ديناميكية   مراعاة   الجامعة  من  يستوجب  وهذا  ،مؤسساتها  ضمن  الضخمة  الأعداد  هذه

 . بدقة  المطلوبة الأعداد وتحديد التخصصات من العمل سوق  احتياجات

ل  آخر  سبب  إلى  أيضًا   يعود  الخريجين  أعداد  تضخمأن    كما
ّ
 التخصصات  بعض  في  ازدواجية وتكرار  في  يتمث

يؤدي إلى تخريج أعداد كبيرة في التخصص    ، مماالأهلية  والجامعات  الكليات  من  ونظيراتها  الجامعة  كليات  بين

 
ً
 هذه  استيعاب  الحكومة  على  الصعب  من  يصبح  وبالنتيجة  ،  (C)  الملحق  في  موضح   هو   كما  ،نفسه سنويا

تقدير حاجة السوق من   الجامعة  تعتمدأن    الضروري   من  يجعل  حكومية، مما  وظائف   في   الكبيرة  الأعداد

  والجامعات  الحكومة  بين  المستوى   عالي  تنسيق  إلى  الحاجة  تبرز  وعليه  ،حسب العدد المطلوببالتخصصات و 

 سوق   احتياجات  مع  التعليم  مخرجات  مواءمة  إلى  تهدف  موحدة  خطة  ضمن  والعمل  الأهليةو   الحكومية

 . الخريجين  أعداد في الاستدامة وتحقيق العمل

 مشكلة الدراسة بالتساؤلات التالية :  الباحثانمما تقدم صاغ 

  البيئية، ومستوى تغير المستقل في التعامل مع الحركية المما مستوى اهتمام كليات جامعة البصرة ب •

 التنظيمية؟الحكمة 

 الدراسة؟متغيرات  أبعادما ترتيب  •

 ثر بين هذه المتغيرات ؟ علاقة ارتباط وأهل هناك  •

   :البحث هداف  أ  .2

 ).الاستراتيجي(، والمتغير المعتمد، )الحكمة التنظيمية ذكاءالمستقل، )ال تحديد مدى وضوح وأهمية المتغير  -أ

 لكل متغير من متغيرات الدراسة عبر تقييم أهميته النسبية -ب
ً
 .تحديد البُعد الأكثر تميزا

 الدراسة.لتأكد من وجود علاقة ارتباط و أثر معنوية بين متغيرات ا -ت

   : بحثأهمية ال .3

ة متنوعة تسهم في يما تمتلكه من كليات ومراكز علم  ، و (جامعة البصرة)  مكانة المؤسسة العلمية المبحوثة . أ

 إلى  
ً
الجامعة الفاعلة في تلبية احتياجات سوق العمل    إسهاماتدعم المسيرة الأكاديمية والعلمية، امتدادا

 .بمختلف التخصصات

، مما يسهم في توسيع قاعدة المعرفة  دراسةاستعراض وتحليل المفاهيم والأساسيات المتعلقة بالمتغيرات ال . ب

 العلمية وتعزيز مجال التخصص.

المبحوثة   .ج المؤسسة  تفيد  توصيات  التقديم  البيئية  التغيرات  مع  بذكاء  الفرص  لتعامل  واستثمار  لسريعة، 

 لتعزيز استدامتها وتطويرها.  
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 المخطط الفرضي للدراسة .4
 

 

 

 

 

 

 

ا.بالاعتماد على المصادر أعلاه الباحثانمن إعداد  - لدراسةالمخطط الفرض ي ل ( 1شكل )ال  

 الدراسة:   الفرضيات .5
 أو 
ا
توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية للذكاء الاستراتيجي   (:H1الفرضية الرئيسة )  اط :ـالارتب  ة: فرضيلا

 التنظيمية   والحكمة

 
ً
توجد علاقة تأثير ذات دلالة معنوية للذكاء الاستراتيجي في    :(H2)الفرضية الرئيسة  التأثيــر:    ـة: فرضيثانيا

 الحكمة التنظيمية

ووصف حدود جمع البيانات    زاويتج، الذي  المنهج الوصفي التحليلياعتمدت الدراسة    منهج الدراسة:.6

الظاهرة موضوع الدراسة، إذ يركز على استطلاع آراء عينة البحث حول متغيرات الدراسة، ومن ثم تحليل 

ص عاملين  ويُتيح هذا المنهج فح، وقياسهاالمعالجات الإحصائية لتلك البيانات  باستعمالالنتائج وتفسيرها 

 إلى نتائج دقيقة ومحددة.   الدراسة،أكثر لاختبار فرضيات    أو
ً
 وتحديد طبيعة العلاقات بين المتغيرات، وصولا

   :أدوات جمع البيانات . 7

   جنبية العربية و الأ  بمجموعة متنوعة من المصادر الباحثان اناستع الجانب النظري:

العملي استمارة    :الجانب  تصميم  من    انالاستبي تم  البيانات  جمع  المبحوثة  لغرض  جرى   ،العينة  وقد 

ما أ، (Eهم في قائمة التحكيم في الملحق )ؤ سماأساتذة الاختصاص والمدرجة أتحكيمها من قبل مجموعة من  

)  ان الاستبينموذج   الملحق  في  النهائي  بشكله  أدرج  الأ Fفقد  رئيسين  محورين  من  تكون  الذي    يختص ل  و ( 

الديموغرافيةبيتضمن   الدراسة  أو   ،البيانات  متغيرات  يتضمن  الثاني  الحكمة    ،الاستراتيجي  الذكاء)ما 

 التفاصيل موضحة في الجدول التالي: و  التنظيمية(

 

 الحكمة التنظيمية

 الخبرة•

 التنظيم العاطفي•

 والتأملالذكريات •

 الانفتاح•

 الفكاهة•

 
 علاقة ارتباط     

 علاقة تأثير مباشر 

H1 

( 2024المتغير المعتمد )عبيد,   

 الذكاء الاستراتيجي

 
 الأعمالذكاء •

 ذكاء التنافسي•

 إدارة المعرفة•

 
H2 

 Keikha et al., 2016))المتغير المستقل 

) 
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مقياس الدراسة )الاستبيان( ( 1جدول)  

نوع 

 المتغير 
بعادالأ المتغير   المصدر  

قل 
ست
 م

اء 
ذك
ال

جي 
اتي
تر
لاس
 ا

اء 
ذك

ال 
عم
الأ

 

ال
اء 
ذك

 ي 
فس
تنا
ة ال ر
دا
إ

  
فة 
عر
الم

 

Pellissier&Kruger،2011 

الفقرات  عدد  5 5 6 

نوع 

 المتغير 
بعادالأ المتغير   المصدر  

مد 
عت
 م

ة  
كم
لح
ا

ية 
يم
ظ
تن
 ال

رة 
خب
ال

 

م  
ظي
تن
ال

في 
اط
لع
 ا

ت
ريا
ذك
ال

  و 

مل 
لتأ
 ا

اح 
فت
لان
 ا

هة 
كا
لف
 ا

2024 ،عبيد  

الفقرات عدد   5 6 6 6 6 

 .أعلاه المصادر على بالاعتماد الباحثان  إعداد من المصدر:

   :حدود الدراسة. 8
العميد للشؤون    ن او مع ،)عميد الكلية  الحدود البشرية: القيادات العليا في كليات جامعة البصرة المتمثلة بـ •

 (.    الفروع العلمية  -  رؤساء الاقسام  ،العميد لشؤون الطلبة  ن او مع،العميد للشؤون الادارية    ن او مع   ،العلمية  

 . 2025/  10 /09  و لغاية 2024/ 10/ 20الحدود الزمانية : من تاريخ  •

 .كليات جامعة البصرة  -الحدود المكانية : العراق  •

 .  و الحكمة التنظيمية( الاستراتيجي ذكاء: )الماه ، ينالحدود الموضوعية : دراسة متغير  •

العميد للشؤون   ن او معتمثل مجتمع الدراسة بالقيادات العليا، وهم )العميد،    :مجتمع وعينة الدراسة.9

الإدارية،    ن او معالعلمية،   للشؤون  الأقسام    ن او معالعميد  ورؤساء  الطلبة،  لشؤون  الفروع   أوالعميد 

في   )  أما، كلية  (21)العلمية( المتواجدون  الدراسة فقد تم اختيارها بطريقة قصدية، وشملت  (  188عينة 

 
ً
( استمارة صالحة 175، و استرداد ) انالاستبيتم توزيع استمارة  ، (2، موضحة تفاصيلهم في الجدول )فردا

 .للتحليل
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hg( عينة الدراسة2جدول ) 

 عميد  الكلية  ت

م.عميد  

للشؤون  

علمية  ال  

  م.عميد

للشؤون  

 الإدارية  

م.عميد  

للشؤون  

 الطلبة 

رؤساء  

  -الأقسام 

العلمية   الفروع  

 المجموع 

 11 7 1 1 1 1 الآداب  1

 11 7 1 1 1 1 العلوم  2

 12 8 1 1 1 1 الهندسة  3

 11 8 0 1 1 1 الزراعة  4

و الاقتصاد   الإدارة 5  1 1 1 1 6 10 

 8 5 0 1 1 1 التربية للعلوم الصرفة  6

 10 7 0 1 1 1 التربية للعلوم الإنسانية  7

 5 2 0 1 1 1 القانون  8

 11 8 0 1 1 1 الطب البيطري  9

 5 2 0 1 1 1 التربية البدنية وعلوم الرياضة  10

 8 5 0 1 1 1 الفنون الجميلة  11

 7 4 0 1 1 1 التربية للبنات  12

 7 4 0 1 1 1 علوم الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات  13

 5 2 0 1 1 1 علوم البحار  14

 14 11 0 1 1 1 طب الزهراء  15

 9 6 0 1 1 1 الصيدلة  16

 11 8 0 1 1 1 طب الأسنان  17

 6 3 0 1 1 1 التمريض  18

 8 4 1 1 1 1 التربية القرنة  19

 14 10 1 1 1 1 الطب  20

و الاقتصاد القرنة  الإدارة 21  1 1 1 0 2 5 

 188 119 6 21 21 21 المجموع 

 ملاحظة : بعض الكليات ليس لديهم معاو ن عميد لشؤون الطلبة

 . بالاعتماد قسم الدراسات والتخطيط في رئاسة جامعة البصرة الباحثانالمصدر : من إعداد  

 

   حصائي :ساليب التحليل الإأ -10
  (  الداخلي الاتساق معامل ( و ) الثبات ( و )معامل التوكيدي العاملي التحليل ) : والثبات الصدق دواتأ •

 الفا كرونباخ(  و)معامل 

:   حصاءالإ  الأدوات • الوسط  ،(   المئوية النسب ) الوصفي   )الاهمية  ،المعياري(   )الانحراف  ،(   الحسابي ) 

 . ( النسبية

والأ • الارتباط  ونمذجة(Pearsonارتباط   معاملثر:  ادوات   Structural Equation)الهيكلية   المعادلة ( 

Modeling) ، لانحدار البسيطا   (Simple Regression)  . 

 . SPSS V.26 ( )(AMOS V.23  (Microsoft Excel 2010 )) البرامج الحاسوبية : •
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 ثانياً :الدراسات السابقة
 : الذكاء الاستراتيجيالدراسات المتعلقة بالمتغير المستقل

 (2021،السويلميين لى )و الأ  دراسةال

الدور المعدل للذكاء الاســــــــتراتيجي في الشــــــــركات   التنافســــــــية،صــــــــيلة في الميزة القيادة الأ ثر  الدراســــــــة )أ  انعنو 

 (ردنيةالصناعية الأ 

الاســـــــــتراتيجي    والذكاءها في كل من الميزة التنافســـــــــية أبعادصـــــــــيلة بثر القيادة الأ أتحديد   إلى الدراســـــــــة  هدفت

ــتراتيجي عن طريقالتنافســـية  في الميزةثر القيادة الاصـــيلة  أعلى   والتعرف  وتمثلت  ،الدور المعتدل للذكاء الاسـ

لى إالركود الذي يواجه الكثير من المنظمات وانحدار قيمتها الســــــــوقية حصــــــــيلة تعرضــــــــها   الدراســــــــة مشــــــــكلة

الشركات الصناعية شركة من   409ردن بمجتمع تمثل بــــــــــــ  الأ  في الدراسة  أجريت و زمات الماليةالعديد من الأ 

تمثلت العينة الدراســـــــة   –الصـــــــناعية في منطقة ســـــــحابالعاملة في مدينة الملك عبدالله الثاني بن الحســـــــين 

 وتحليلها اســــــــــــتبانة عبر  البيانات جمع وتم ، ( فرد370)لشــــــــــــركات من  العامين ل)عينة قصــــــــــــدية ( بـــــــــــــــــــــــــ مدراء  

همية الذكاء الاستراتيجي في تحليل البيانات ارتفاع مستوى افي حين اظهرت الاستنتاجات    ،SPSS  باستخدام

   التنافسية،حقيق الميزة تلتطوير خطط واستراتيجيات ل
ً
صيلة في وجود اثر غير مباشر للقيادة الأ عن  فضلا

ضــــــــــرورة قيام المنظمات بتعزيز صــــــــــت الدراســــــــــة أو وبذلك   ،الذكاء الاســــــــــتراتيجي  عن طريقالميزة التنافســــــــــية 

يجـــابيـــة في مواجهـــة الصـــــــــــــعوبـــات إثـــار  آهميـــة البـــالغـــة لمـــا لـــه من  الاســـــــــــــتراتيجي واعطـــاه الأ الاهتمـــام بـــالـــذكـــاء  

صـــــــيلة لأهميتها في العليا تبني القيادة الأ   الإدارةكما و ينبغي على    ،تخاذ القرارأالمســـــــتقبلية التي تقابل عملية  

 الحصول على ميزة تنافسية.

 

 ( Keikha et al.، 2016)الثانية  دراسةال

 Investigating effects of Strategic Intelligence of Managers on the performanceالدراسة )  انعنو 

of employees(Case Study: Private Banks in city of Zahedan)                   ،    انبيلى  إهدفت الدراسة 

لى قوة إالحاجة وتمثلت المشكلة  ،الموظفين في المنظمةأثر الذكاء الاستراتيجي للمديرين التنفيذيين على أداء 

اكتساب    عن طريقدوات لمساعدة المنظمة على البقاء  حدى الأ إوتعد  ،استراتيجية التي توجد لدى المدراء  

تحسين   و  والدولية  الوطنية  المنافسات  في  مستدامة  تنافسية  موظفيهاأمزايا  مواجهة   ،داء  عن   
ً
فضلا

واجريت الدراسة   ، التكنولوجيا و ازدياد توقعات العملاء  و التهديدات البيئية في العصر الحالي التغيرات في 

 )العينة  تكونت عينة الدراسة  ،ن  اجميع موظفي البنوك الخاصة في زاهدوتمثل مجتمع الدراسة  ان  ير إفي  

)     الطبقية( فرد  217من  جمع  ،  (  استمارة    وتم  عبر  ساليب  أالباحثون    وستعمل  ،الاستبيانالبيانات 

كافة ) الذكاء  هُ  أبعاد  الذكاء الاستراتيجي بأن    ظهرت الاستنتاجاتأفي حين    ،   SPSSحصائية عبر برنامج  إ

 المعرفة ( له تأثير   إدارةو   الأعمالالتنافس ي وذكاء  
ً
   ا

ً
 وذو معنى كبير   إيجابيا

ً
 قدرة  أو   ،    على  أداء الموظفين  ا

ً
يضا

قدمت و وفرت الدراسة المعرفة الكافية في مجال الذكاء الاستراتيجي للمديرين   ،  على التنبؤ بأداء موظفين 
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في المنظمة العاملين  أداء  لتنمية وتحسين  الدراسة  أو وبذلك    ،   والخبراء كعامل  تبني  صت  حث المدراء على 

التركيز على بناء بيئة عمل تشجع الموظفين   ،أدوات التحليل الاستراتيجي لاتخاذ قرارات مستقبلية مدروسة 

المؤسسة استراتيجيات  مع  يتماش ى  بما  والتطور،  الابتكار  التحفيز   ،على  بعملية  المدراء  اهتمام  ضرورة 

رساء مبدأ العمل  أ ، داء متميز أثر ايجابي في زيادة فاعلية و كفاءة العاملين على تحقيق أالموظفين لما لها من 

المعرفة لتسهيل مشاركة المعلومات والخبرات بين أعضاء  إدارةيع استخدام أساليب الجماعي كوسيلة تشج

 يجابي بينهم. الفريق والحث على ثقافة التنافس الإ 
 

   الحكمة التنظيميةعتمد: الدراسات المتعلقة بالمتغير الم 

 (2024 ،عبيد لى )و الأ  دراسةال

سلوكيات العمل العكسية: دراسة استطلاعية تحليلية دور الحكمة التنظيمية في الحد من  الدراسة )  انعنو 

 . (لآراء عينة من العاملين في المديرية العامة لتربية بابل

 المنظمة،  داخل  العكسية   العمل  وسلوكيات  التنظيمية  الحكمة  مستوى   على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت

 في   الدراسة  مشكلة  وتمثلت ،  العمل  بيئة  في  الضارة  السلوكيات  من  الحد  في  التنظيمية  الحكمة  أثر  وتحديد

جريت  ،  العمل  بيئة  على  سلبية  آثار  من  تسببه  وما  الموظفين  بين  العدوانية  السلوكيات  انتشار
ُ
 في  الدراسة  أ

  250(  ) من عشوائية عينة  واعتمدت بابل، لتربية العامة المديرية
ً
  الشعب ومسؤولي   الأقسام  مديري   من فردا

  ، Excelو   AMOSو   SPSS  برامج  باستخدام  وحُللت  استبيان،  عبر   البيانات  وجُمعت  الإدارية،  والوحدات 

  تقليل   في  أسهم  مما  التنظيمية،  الحكمة  من  جيد  مستوى   الإدارية  القيادات  بامتلاك  الاستنتاجات  وأظهرت

 ،الوظيفي  والرضا  الأداء  وتحسين  والإحباط،  الضغوط  وخفض  النزاعات،  وحل  العكسية،  السلوكيات

  التدريبية،  الدورات  عبر  الحكمة ثقافة ونشر القيادات، لدى الحكيمة السلوكيات بتعزيز الدراسة صتأو و 

 .المنظمة تجاه والملتزم المسؤول السلوك على العاملين وتشجيع

 ( Akgün  et al.، 2019)  الثانية دراسةال

 ( Organizational wisdom practices and firm product innovationالدراسة )ن اعنو 

  الوسيط   الدور   وتحليل  المنتجات،  ابتكار  في  التنظيمية  الحكمة  ممارسات  أثر  توضيح  إلى  الدراسة  هدفت

 الأدبيات   إثراء  في  الإسهام   مع  للشركة،  المالي  والأداء  التنظيمية  الحكمة  ممارسات  بين  العلاقة  في  الابتكار  لهذا

 اختبار   في  الدراسة  مشكلة  وتتمثل  ،التنظيمية  الحكمة  ممارسات  على  البيئي  اليقين  عدم  بتأثير   المتعلقة

   التنظيمية  الحكمة
ً
 عدم  دور   من  والتحقق  المنتجات،  ابتكار  في  تسهم  أساسية  داخلية  كفاءة  بوصفها  تجريبيا

   باعتباره  البيئي  اليقين
ً
   عاملا

ً
 تحليلها   وتم  استبيان،  عبر   البيانات  جُمعت  ،الممارسات  هذه  تبني  إلى  يدفع  سابقا

قطاع التصنيع والخدمات في تركيا  تمثل بـ  في حين تكون مجتمع الدراسة من    ،AMOS  برنامج  باستخدام

(202)   ( والتصنيع  الآلات  هي  المعنية  )الصناعات  )20شركة  والاتصالات   ،)%10( والمالية   ،)%11 ،)%

( )10والخدمات  والكيميائية   ،)%8( الصحية  والرعاية   ،)%8)%  ( والمواد   ،7%( والسيارات   ،)6  ،)%

تكونت    و  ،%((  9%(، و الأغذية والبناء والبترول والأدوية )5%(، والإلكترونيات )6وتكنولوجيا المعلومات ) 

( من   ) الموظفين  وكبار  الاقسام  مديري   ( بـ  الدراسة  فرد404عينة   الممارسةأن    الاستنتاجات  أظهرت  ،  ( 
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عزز   رسمية  غير   اجتماعية  استراتيجية  تمثل  الجمالية
ُ
  لتطوير  المعلومات  وتبادل  العاملين  مشاركة  ت

  المنتجات،  وابتكار  التنظيمية  الحكمة  ممارسات  بين  مهمة  ارتباط  علاقة  وجود  النتائج  وبينت  ،المنتجات

 عن
ً
  ابتكارأن    تبين  كما  ،التنظيمية  الحكمة  ممارسات  وبعض  البيئي  اليقين  عدم  بين  إيجابي  ارتباط  فضلا

   يُعد  المنتج
ً
   عاملا

ً
 وسيلة   بوصفه  للشركة،  المالي  والأداء  التنظيمية  الحكمة  ممارسات  بين  يربط  وسيطا

  صت أو و   ،وجمالية  وحدسية  منطقية  ممارسات  عبر   والربحية  السوقية  الحصة  كزيادة  أهداف  لتحقيق

  الجمالية  الممارسة  على  والتركيز   حكيمة،  ممارسات  تبني  عن طريق  المنتجات  ابتكار  دعم  بضرورة  الدراسة

   هاوصفب
ً
  فيما   ن و اوالتع  التفاعل  وتحفيز   العاملين  لدى  الاتصال   مهارات  تعزيز  عبر   وذلك  للابتكار،  أساسا

 .مبتكرة منتجات لتطوير بينهم

 المبحث الثاني: الجانب النظري 

 الاستراتيجي   ذكاءاللاً:أو

 الاستراتيجي    ذكاءمفهوم ال .1

دّ الذكاء الاستراتيجي من المفاهيم الحديثة في ميد       يساعد   الإدارةأن  يُعا
ً
 متكاملا

ً
الاستراتيجية، فهو يمثل نظاما

أهدافها  يخدم  بما  وتوظيفها  استثمارها  على  والعمل  بها،  المحيطة  البيئية  المتغيرات  مراقبة  على  المنظمات 

(Alhamadi، 2020، 2)  طريق و   عن  بمنهجية  للمنظمة   
ً
عاما  

ً
إطارا تحقيق    أبعادبناء  باتجـاه  تسير  متكاملة 

)لأ ا بالعقـــــل  أن  وبما    ،  (Alobidyeen&Al-Rawashdeh،2020،29هداف  يرتبط  الاستراتيجي  الذكــــاء 

ف وآلإالاستراتيجي  متكاملة  مجموعة  من  كجزء   ، والتعلم  الإدراك  بـ  المتمثلة  لمكوناته  تفاعل  سيحدث  ية  نه 

 رئيس Abed Kareem،2025،592أساسية لاكتساب المعلومات لصياغة المعرفة )
ً
 ( التي تعد مقوّما

ً
في الذكاء   ا

نقلها إلى صناع القرار في المستويات العليا وبالوقت المناسب سيؤدي إلى صياغة عدد من  أن    إذ  ،الاستراتيجي

هُ المتمثلة أبعادتآزر  عن طريقوذلك  ، Mehta et  al.،2023،5288) الخيارات الاستراتيجيــة لمستقبل المنظمة )

معلومات    واستعمالومعالجة    لأنشاءالمعرفة( على مستوى المنظمة    إدارةوالذكاء التنافس ي، و   ،الأعمالبــ )ذكاء  

التهديدات  لتحديد الفرص وتحليل    ،(  Shahraki et al.،2020، 10951)  مستقبلية دقيقة وذات قيمة عالية

 Paiuc et)   وصياغة استراتيجيات فعّالة لمواجهة التحولات البيئية المتغيرة باستمرار، واتخاذ القرارات الملائمة

al.، 2024، 787) 

اتخاذ  Al-Zu’bi،2016،234شار)أذ  إ في  القادة على جمع المعلومات وتحليلها واستخدامها  بأنه يعزز قدرات   )

بالمنظمةالقرارات والسياسات   الخاصة  في تشكيل مفهوم و   ،والخطط  "للمعلومـــــات"  الجوهري  الدور  لاسيما 

البيئة وحركة المنافسين والتكيف   عبر الذكـاء الاستراتيجي   في  التغيرات  القــرار، و تخمين  اتخاذ  دعم عمليـات 

 معها.  

ادة للتعامل مع المتغيرات في البيئة الذكاء الاستراتيجي يمثل أداة يمتلكها القأن ( ب205، 2020ضح )يوسف، أو و 

نها من النمو والاستقرار
ّ
 .المحيطة بالمنظمة، مما يمنحها التفوق على المنافسين ويُمك
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السياق   هذا  )أوفي  لالتقاط  أإلى    )29،  2021،  الهاشميشار  فعّال  ونشاط  القادة،  تميز  وصفة  سلوك  نه 

ا، ومن ثم استغلالها من قبل متخذي القرار في المنظمة، المعلومات الاستراتيجية وتحليلها وتصنيفها ومعالجته

كر سابقًا
ُ
 .وهو ما يعزز ما ذ

نهم من توظيف المعلومات    بأنه صفة تتصف بها القيادات العليا  أكد(  134،  2020)المنزوع،  أن  وبالمثل ف 
ّ
تمك

إليه   أشار  لما  امتداد  وهو  التنظيمي،  الوضع  تحسين  إلى  يؤدي  بما  القرار،  عملية صنع  في    الباحثانالمتاحة 

 .السابقان

)عبيد     يراهُ  القادة الاستراتيجيين من تصميم و صياغة خطة 29  ،2021  ، في حين  يمكن  (  كنظام استقراء 

 المتاحة لأتخاد قرارات تدعم الموقف المنظمة من التحديات البيئية ومواجهتها. حسب المعلوماتباستراتيجية و 

جُ     فقد  اكثر  بدقة  المفهوم  عددولتحديد   معت 
ً
الذكاء    ا تعريفات  الباحثين  على    الاستراتيجي،من  آراء  وفق 

 :دناهأوالكتاب والموضحة في الجدول 

 الاستراتيجي ذكاء( تعريفات ال3جدول )ال

 التعريف الباحث و السنة  ت

1 

Rahmatian& 

PourKiani، 

2017،235 

عمليات  اتو  دعم  في  تساعد  مضافة  قيمة  ذات  ومعرفة  معلومات  فر 

تزويد صناع القرار    عن طريقاتخاذ القرارات الاستراتيجية للمنظمات  

بالمعلومات الملائمة لاتخاذ قرارات طويلة الأمد، و التنبؤ في التخطيط 

 .المستقبلي، مما يعزز من نجاح المنظمة واستدامتها على المدى الطويل

2 
Ahmadi et al. ، 

2020،4 

عملية منهجية ومستمرة لإنتاج المعلومات ذكية المطلوبة ذات القيمة 

 الاستراتيجية في شكل عملي لتسهيل اتخاذ القرارات على المدى الطويل 

3 
Roustaei& 

Taghavi،2023،211 

)ذكاء   في  تتمثل  تنظيمية  التنافس ي  ،الأعمالقدرات  الذكاء   إدارةو   ،و 

  المعرفة( التي يمكن استخدامها جنبًا إلى جنب مع بعضها  
ً
لزيادة    ،بعضا

 قدرة المنظمات لاتخاذ أفضل القرارات الاستراتيجية . 

4 
Paiuc et al.، 

2024،787   

بشكل  وتفسيرها  وتحليلها  المعلومات  جمع  تتضمن  منظمة  عملية 

فر رؤى معمقة تسهم في دعم عمليات اتخاذ القرار امنهجي، بهدف تو 

 والتخطيط الاستراتيجي داخل المنظمة

5 
خرون،  آعبيد و 

2025،104 

البيئة  حول  المناسبة  المعلومات  على  الحصول  إلى  تهدف  التي  الأداة 

الداخلية والخارجية للمنظمة، ونقلها إلى المعنيين، بهدف رسم خارطة 

الوقت   في  صائبة  قرارات  اتخاذ  من  القرار  متخذي  ن 
ّ
تمك طريق 

 .المناسب، وبدرجة من الدقة والسرعة تلبي متطلبات الموقف 

 .بالاعتماد على المصادر أعلاه الباحثانإعداد  المصدر: من 

نهُ " قدرات فكرية يتمتع بها القادة وصناع  أالذكاء الاستراتيجي على    الباحثانعرف  يُ وبناءً على ما ورد اعلاه  

بين )ذكاء   المعلومات لخلق معرفة متميزة تجمع  في معالجة  تتمثل  التنافس ي  ،الأعمالالقرار   إدارة   ،الذكاء 
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ن االمعرفة( بمزيج فكري موحد يتنج عنه صياغة الاستراتيجيات واتخاذ القرارات ، لرفع كفاءة المنظمة و ضم

 ميزة تنافسية مستدامة" 
2.  

الثلاثة للذكاء الاستراتيجي التي هي )ذكاء   بعاداعتمدت الدراسة الحالية على الأ:    الاستراتيجي  ذكاءال  أبعاد  .2

و الأعمال التنافس ي،  والذكاء  تن  إدارة،  التي  السابقة  الدراسات  إلى  مستندة   & Pellissier) لتهاأو المعرفة( 

Kruger، 2011; Keikha et al.، 2016) ،   بعاددمج هذه الأ  عن طريقو   
ً
يتم تفعيل الذكاء الاستراتيجي    ،    معا

من  كوظيفة   متقدمة  في مستويات  واستخدامها  والمعرفة  المعلومات  إنتاج  لتمكين  للمنظمة،  استراتيجية 

  بعادسيتم توضيح هذه الأ  وفيما يلي ،صنع القرارات الاستراتيجية
ً
 - :بالتفصيل تباعا

 ،عملية تحليلية تجمع البيانات منظمة و غير المنظمة من جميع أنحاء المنظمة وخارجها  هو   :الأعمالذكاء  

القرار) وصناع  للمخططين  معرفة  إلى     ،(،8Tshehla،2024وتحولها 
ّ
فإن لذلك  الاحتياجات    هوفقًا  يحدد 

نظمة نفسها  ويكتسب هذه المعرفة من الم  ،ويعالج البيانات والمعلومات المجمعة و يحولها إلى معرفة وذكاء

الخارجية وتخطيط    ،  وبيئتها  الاستباقية  القرارات  اتخاذ  عملية  يُحسّن  والاستراتيجية    الأعمالمما 

(5Marín،2015،)،    ؤدييكما   
ً
 في توريد المعلومات بوصفها الأصول الأكثر قيمة للمنظمة و مهم  أثرا

ً
  إدارة ا

( و دعم صناع Tavera Romero et al ، 2021،1وتوفير رؤى وافكار قيمة )  ،البيانات الضخمة ومعالجتها

الاستراتيجية   عملية صياغة  في  يُ   ،القرار  الأ حتى  تجنب  من  المنظمة  و مكن  المحتملة  التهديدات  و  خطار 

 (. Tandilino et al.،2024،30مما يجعلها اكثر قدرة على الاستجابة للتغيرات البيئية ) ، استباق الفرص 

التنافس ي على هو    :الذكاء  ترتكز  التي  الخارجية  المعلومات  وتفسير  جمع  تستهدف  أخلاقية  منهجية 

المناسب  ،المنافسين الوقت  وفي  القرار  لصناع  تتمثل  إ (   (Calof&Swedass،2020،33لنشرها  الفكرة ذ 

واتخاذ  بصورة مثلى  الجوهرية في جمع البيانات المجزأة وفهمها وخلق رؤى لفهم البيئة التنافسية للمنظمة  

لأنهُ يمد  ، الذكاء الاستراتيجي أبعادهم أمن  دعيُ  إذ( (Cavallo et al.،2021،252قرارات استراتيجية أفضل 

المنا حول  والحديثة  الدقيقة  بالمعلومات  القـرار  للمنظمة  صانعي  التنافسية  والبيئة  فسين 

Liebowitz،2006،21))،    استراتيجية مركزية تمكن المنظمات من فهم ديناميكيات البيئة وتعزيز 
ً
لأنه أداة

 . (Aljaafreh et al.،2024،1موقعها الاستراتيجي ضد المنافسين )

بيئة    عن طريقعملية يتم فيها خلق المعرفة واكتسابها ومشاركتها وتدوينها واستخدامها  هي    :المعرفة    إدارة

الإ  لزيادة  التنظيميمواتية  تحتوي إ،  (Isdian&Tania،2025،982)  بداع  عنصرين   إدارة  ذ  على  المعرفـة 

المعرفــة: خلق المعرفـة )عملية الحصول   إدارةالمعرفة وعملياتها تتضمن عمليـات    إدارةا: بيئة  مساسيين هأ

ومشاركة المعرفـة  ،وتخزين المعرفة )احتفاظ بالمعرفة وتخزينها لسهولة الوصول اليها(  ،على معرفة جديدة(

ق المعرفة التي تمت واستخدام المعرفــة )تطبي،)تبادل المعرفة وإطلاقها بين الوحدات المختلفة في المنظمة(  

المعرفة التنظيمية والأصول الفكريـة التي   دارةكأساس لإ التي تعد    (Shujahat، et al.، 2019،444)مشاركتها(  

من   القيمة  وإضافة  التنظيمي  الأداء  تحسين  ذكاءً  أيمكن  أكثر  بشكل  التصرف  من  المنظمة  تمكين  جل 

(،2014،105 Gadu،& El-Khameesy  .) 
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 ة التنظيميةكمالح  :ثانياً 
 مفهوم الحكمة التنظيمية 

دّ موضوع الحكمة من القضايا الرئيسة ذات الطابع المتشعّب، إذ يتداخل مع مجالات متعددة تشمل        يُعا

 من هذا التنوّع، ارت   ،الحكمة الشخصية والعقلية والأخلاقية والاجتماعية وغيرها
ً
أن   الباحثان  أىوانطلاقا

الحكمة بصورة عامة، ثم التطرق إلى الحكمة التنظيمية بوصفها الأساس الذي يقوم تبدأ بتوضيح مفهوم  

 .عليه موضوع الدراسة

ودراسة تت      تطبيقه،  بطرق  تتعلق  عديدة  تحديات  المفهوم  بهذا  تحيط  إذ  معقدة  بطبيعة  الحكمة  سم 

قياسهأبعاد الأ  (Bangen et al.، 2013، 2) ه، وسبل  متعدد  مفهوم  يختلف و فهي  توجهات   جه  باختلاف 

العلمي والخلفيات  والثقافات  والـالباحثين  تعريف     (Serenko ، 2024، 2108) الزمنية   حقبةة  جرى  وقد 

)  بأنهاالحكمة   والمتشابكة  المعقدة  لطبيعتها  بها  والانتفاع  إدراكها  يصعب  فريدة  إنسانية   Sattari)صفة 

Ardabili،2021،38    ،    كما( عرَّفت الحكمة في نموذجHEROE  )Webster   بأنها الاستعداد والقدرة على  ،

( وعرفت  Glück،2024،4تنفيذ الرؤى المكتسبة من تجارب الحياة لتسهيل التطور الأمثل للذات وللآخرين )

والعاطفية  والتأملية  المعرفية  الشخصية  الصفات  تدمج  شخصية  "سمة  انها  على   
ً
  ايضا

(Ardelt،2003،277&(Ardelt،2011،242 

رحو 
ُ
   بوصفه  الإدارة  أدبيات  في  التنظيمية  الحكمة  مفهوم  ط

ً
   موضوعا

ً
  الحاجة   تزايد   مع  خاصةوب  للجدل،  مثيرا

 والفاعلة   الحديثة  المتغيرات  من  المفهوم  هذا  ويُعد    ،   (Mckenna et al.، 2009، 177)  الحاضر  الوقت  في  إليه

 اهتمام  ازداد  الوقت،  مرور  ومع    ،  والبحثي  الفلسفي  الفكر  إلى  جذوره  تعود  إذ  التنظيم،  علم  مجال  في

   به  الباحثين
ً
 توظيف  تم  وقد(.  Pierścieniak، 2025، 58)  أكبر   بدقة  ملامحهُ   وتحديد  طبيعتهُ   فهم  إلى  سعا

 الحفاظ  في  يسهم  بما  والممارسة،  التفكير   بين  تكامل  من  فرهُ اتو   لما  الأعمال  بيئة  سياقات  في  التنظيمية  الحكمة

أن   كما    ،  وعملائها  المنظمة  مصالح  تخدم  التي  والإجراءات   القرارات  صنع  ودعم  التنظيمية  الإيجابيات  على

 أثر   لها
ً
   ا

ً
  متغيراتها  مع  والتفاعل  الخارجية  البيئة  مع  الفعّال   التواصل  على  المنظمة  قدرة  تعزيز  في  مهما

(Hameed & Saeed، 2023، 425.) 

عني  الأساس  هذا  وعلى
ُ
 المعرفة   مع  المتسقة  الملائمة  السلوكيات  تبنّي  على  القدرة  بأنها  التنظيمية  الحكمة  ت

   الحكمة  تمثل  المنطلق  هذا  ومن    ،  المصلحة  أصحاب  لمختلف   الحقيقية  المصالح  يعكس  بما  الدقيقة،
ً
  عاملا

 (. Khorshidi et al.، 2025، 3) والمجتمعية والتنظيمية الفردية المستويات على النجاح تحقيق في مؤثرًا

دّ     التنظيمي  المستوى   على  الحكمة  موضوع  ويُعا
ً
 البيانات  في  المستمر  التطور   على  يعتمد  ناشئًا  بحثيًا  مجالا

 Johnston& 2019، 1175  Mora)  التأملية  بطبيعتها  المعرفة  الحكمة  ز أو تتج  إذ  والمعرفة،  والمعلومات

Cortez)  ،    حدّد  وقد  (Akgün & Kirçovali، 2015، 196  )هي المعرفة   التنظيمية  للحكمة  الأساسية  العناصر  
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 عن  القرار،  صنع  عمليات  في  المعرفة  هذه  تطبيق  وآلية  المنظمة،  تمتلكها  التي
ً
 الذاكرة  في  المعرفة  تراكم  فضلا

ز   التي  التنظيمية عزَّ
ُ
 الحالية  المعرفة  يدمج  الذي  الاستغلالي   التعلم:  وهما  التنظيمي  التعلم  عمليتا  هاعن طريق  ت

ثها،  أو عدّ   فالـمعرفة  ،  ويضيفها  الجديدة  المعرفة  يكتشف   الذي  الاستكشافي  والتعلم  يحدِّّ
ُ
 والشرط  الأساس  ت

 من   التنظيمية  الحكمة  وتنبثق  ،  (Stelmaszczyk et al.، 2021، 2)  التنظيمية  الحكمة  لتوليد  الضروري 

  على  المنظمة  قدرة  إلى  تشير   والتي   والمتحقق،  الكامن  بشقيها  الاستيعابية  القدرة  عن طريق  المعرفة  تفعيل

 عبر   استيعابها  ثم  الأهداف،  لتحقيق  واستثمارها  وتحويلها  الخارجية  المصادر  من  القيّمة  المعرفة  اكتساب

ن    ،  (Pierscieniak & Stelmaszczyk، 2020، 273)   وإتقانها  وفهمها  عليها  التعرف
ّ
  التنظيمية   الحكمة  وتمك

بر   استخلاص  من  المنظمات   خبرات   توظيف   على  تساعدها  كما  الأخطاء،  تكرار  وتفادي  الماض ي  تجارب  من  العِّ

   ،  القرارات  وصنع  المشكلات  معالجة  في  موظفيها   ومعارف
ً
  داعمة   تنظيمية  ثقافة  بناء  في   تسهم  ذلك،  عن  فضلا

ن  المستمر،  والتحسين  والابتكار  للتعلم
ّ
  التغيرات   مع  والتكيف   ومنتجاتها  عملياتها  تطوير  من  المنظمة  وتمك

يوضح الجدول ،دبيات الحكمة التنظيمية  أطلاع على وبعد الأ   ، (Javadi & Damayanti، 2025، 7) البيئية

 من تعاريفها . 4)
ً
 ( بعضا

 ( تعاريف الحكمة التنظيمية4جدول )ال 

 التعريف الباحث و السنة  ت

1 Rowley، 2006،1250 
الأنسب  السلوك  ممارسة  على  معروف،  هو  ما  ضوء  في  القدرة، 

 . للمنظمة وتلبية التوقعات المشروعة لمختلف أصحاب المصلحة

2 Küpers،2007،5 

الانضمام في التفكير الفردي   عن طريقعملية تكامل يتم تنفيذها  

الأنشطة  في  يشارك  مماثل  سلوك  ويتمها  العاطفي،  والتنظيم 

 المجتمعية والوظائف الاجتماعية والثقافية. 

3 
Ortkarpuz&Alagoz 

،2017،534 

  
ً
يوميا يُكتسب  المعرفة،  في قمة هرم  يقع  تنظيمي حيوي  عن  مورد 

 تراكم الخبرة .  عن طريقممارسة العمل، ويتكون  طريق

4 
Akgün et al.، 

2019،60 

المكتسبة   المعرفة  من  مخزونها  استخدام  في  المنظمة  عن  كفاءة 

وفضائلهم   طريق وحدسهم  وأخلاقهم  الناس  أحكام 

فعالة  قرارات  اتخاذ  أجل  من  وأفعالهم  وعواطفهم/مشاعرهم 

 القضايا والأحداث التنظيميةأن بش

5 
Abou Mehdi et al. ، 

2025،506 

فادة من المعرفة والخبرة  القدرة الجماعية التي تمكن المنظمة من الإ 

القرارات   لاتخاذ  الأخلاقي  بين والحكم  توازن  التي  والإجراءات 

هداف قصيرة الأجل والاستدامة طويلة الأجل، والنظر في وجهات الأ 

أعضاء   ازدهار  اتجاه  في  الواسعة  والمشاركة   مختلفة،  نظر 

 وأصحاب المصلحة والمجتمع  

 .بالاعتماد على المصادر أعلاه الباحثانالمصدر: من إعداد  
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مثل للمعرفة الأ   الاستعمالالحكمة التنظيمية بأنها " القدرة على تطبيق    الباحثانعرف  يُ وفي ضوء مما سبق   

 وإصدار أحكام ملائمة ، لزيادة كفاءة وفاعلية المنظمة مع حل المشكلات وتنفيذ مهام جديدة"

 

 

 الحكمة التنظيمية   أبعاد -1

ف  :  الخبرة عرَّ
ُ
 توظيف   عبر   اليومية  المشكلات  حل  في  المستخدمة  والسلوكيات  المهارات  من  مجموعة  بأنها  ت

  ومن   ،(  Sternberg،2007،38)  المعقدة  البيئات  مع   التكيف   بهدف  ،المعرفة المكتسبة من التجارب السابقة

دّ   المنطلق  هذا عا
ُ
  ضاو التف  في  النجاح  إلى  يُنظر  إذ   اليومية؛  والمواقف   الحياة  لتجارب  طبيعيًا  نتاجًا  الحكمة  ت

 البيئات  مع  التكيف   على  والقدرة  الجوهرية،  للمشكلات  الإيجابية  والحلول   الحرجة،  بالتحولات  المرور  عند

 صعبة   تجارب  خوضأن    كما    ،  (Webster،2003،14، جميعها عوامل تعد بمثابة بوتقة الحكمة )المعقدة

عدّ   بينما  العمق،  من  معينًا  مستوى   يتطلب   الماض ي  في
ُ
  نشوء   إلى  المؤدي  الأساس  المحرّك  هي  التحديات  ت

د  وقد(. Tynjälä et al.، 2025، 3) الحكمة
ّ
  تتحقق  الحكمةأن  وغيرهم وزملاؤه( ،668Jeste et al.،2010)أك

 ،Yang)  الصعبة  الحياتية  التجارب  من  المستمد  الفعّال  التعلم  على  يعتمد  اكتسابهان  إو   الخبرة،   عن طريق

2014، 130 .) 

الآخرين    هو   :  العاطفيالتنظيم   وسلوكيات  عواطف  وفهم  وتعبيراته  عواطفه  تنظيم  على  الفرد  قدرة 

(Ekmekçi  et al.،2014،1201)  البعديُظهر  ذ  إ    هذا 
ً
مهما  

ً
على    جانبا الأفراد  في   إدارةلقدرة  انفعالاتهم 

 لما يتمتع به هذا البُعد من أهمية في مجالات الحياة الشخ  ،أنفسهم و الآخرين
ً
 ذ إ    ،  صية والاجتماعيةونظرا

المعقدة،  ال  يسهم المشكلات  وحل  الانتباه  تركيز  على  القدرة  تعزيز  في  العاطفي  التي  وب تنظيم  تلك  خاصة 

 
ً
 اجتماعيا

ً
 في تمكين الفرد من التكيف مع التحديات والضغوط  الحياة    ،تتطلب تفاعلا

ً
 رئيسا

ً
كما يعد عاملا

 اليومية، ويؤدي  
ً
 ضد الاضطرابات النفسية والصحية  أثرا

ً
وذلك عن طريق تبني استراتيجيات ملائمة  ، وقائيا

 .(530،2024،)ردام الانفعالات إدارةفي 

التأمل: و  لم  هي  الذكريات  وتكاملي  تقييمي  مع انعكاس  التعامل  على  يساعده  مما  وحاضره،  الفرد  اض ي 

الأشخاص الحكماء يفكرون في حياتهم من  أن    وهـذا يعنــي  ،(Glück et al.،2013،4الصعوبات المستقبلية )

 لتحديد نقاط القوة أن  أجل استكشاف معنى الحياة، والحفاظ على هويتهم، كما  
ً
دروس الحياة تخلق فرصا

التعقيدات   مع  بالتعامـل  لهم  وتسمح  شخصيتهم،  في   إذ ،(Staudinger&Gluck، 2011، 226)والضعف 

حداث في حد  هذه الأ أن  و   ،فادة منهاا فوتنا فرص التعلم والإ إذ  ،تتفاقم أحداث الحياة الحاسمة و صعوباتها

سهم بالضرورة في اكتساب الحكمة إلا إذا تأملناها ) ،ذاتها
ُ
 (. Webster ،2007،168لا ت

)هو    :  الانفتاح الحكمــة  لتحقق  ضروريٌّ  للحكمةGlück& Bluck،2013،9موردٌ  سابقــة  يكون  كسمة   ،( 

بالحكمة  شخصية الحكمةالتي    تنبئ  مبكرة من  في مرحلة    هذه   حظيت  وقد،(  Ardelt،2011،242)  تظهر 

 Glück et)  الشخصية  أبعاد  من  جوهريًا  بُعدًا  اوصفهب  الحكمة  باحثي  لدى  واسع  باهتمام   السمة

al.،2013،4)  ،  بالحكمة  أوهو المرتبط  للأداء  تنبؤًا  والأكثر  الكبرى(  )الخمسة  الشخصية  العوامل  حد 

((Glück&Baltes،2006،683    عالية قدرة  يظهرون  المنفتحين   إلى   والنظر  المعرفي  التكيّف   علىفالأفـراد 
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نهم  مما   مرنة،  بعقلية  القضايا
ّ
  واعتماد  متعدّدة  زوايا  من  القضايا  لمعالجة  جديدة   أفكار  توليد  من  يمك

  .(Webster،2010،76) المتاحة البدائل وتفسير  التحليل في تقليدية غير  أساليب

دّ   :هةكاالف عا
ُ
  ويستمتعون   جوهرها  الحكماء  الأفراد  يدرك  إذ  التنظيمية،  الحكمة  أبعاد  أبرز   أحد  الفكاهة  ت

 إلى  ويُنظر  ،  (Rezaei & Jeddi، 2020، 828)  متنوعة   ولأغراض  متعددة  سياقات  في  يوظفونها  كما  بها،

  المواقف  فيالتأمل    يجعل  بما  وتنظيمها،  العواطف   إدارة  في  الفعّالة  الآليات  كإحدى   الفكاهة  استعمال

   أكثر  الحرجة  الحياتية
ً
خفّف   فالفكاهة  ،الانفعالية  الناحية  من  وفائدة  انفتاحا

ُ
  السلبية،   التجارب  تأثير   من  ت

الأ   فيها،  والتأمل  الجديدة،  الخبرات  على  الانفتاح  يعزّز   مما اتجاه ردود  بالسيطرة  العاطفية. وشعور  فعال 

ا الفكاهة ترتبط وبذلك،
ً
 (. Webster et al.، 2023، 79) للحكمة الأخرى  الأربعة بعادبالأ وثيقًا ارتباط

 

 المبحث الثالث: الجانب العملي-3
 : صدق وثبات الاستبانة لاً أو

لضم  تهدف وذلك  الاستبانة،  وثبات  صدق  تقدير  نتائج  عرض  إلى  الفقرة  الأدوات  أن  هذه  موثوقية 

 .المستخدمة في جمع البيانات ودقة المعلومات المستخلصة منها

 جودة التطابق لنماذج متغيرات الدراسة .1

  5يوضح الجدول)
ً
( مؤشرات التطابق لنماذج متغيرات الدراسة التي بينت جميعها جودة نماذج متغيرات نظرا

 لتحقق شروط تلك المؤشرات. 

 Model Fit( مؤشرات جودة التطابق 5الجدول )

 التقييم CMIN/DF IFI CFI RMSEA المتغيرات

 مقبول  0.086 0.914 0.92 2.997 الذكاء الاستراتيجي 

 مقبول  0.087 0.864 0.90 2.31 التنظيميةالحكمة 

  Amos V. 23المصدر: مخرجات برنامج  

قيم مؤشرات التطابق لمتغيرات الدراسة جميعها تقع ضمن الحدود المقبول لها أن ( 5) اذ يتبين من الجدول 

 ن: أذ نجد إ

 ينمتغير لل 3من  أقل CMIN/DFالمؤشر  •

وهو     0.864متغير الحكمة التنظيمية  ما  أالذكاء الاستراتيجي    لمتغير   0.90ي  و ايس  أواكبر     IFI، CFI  المؤشرين •

 
ً
  0.90تقريبا

 .ينمتغير لل  0.10من  أقل RMSEAالمؤشر  •

 الصدق البنائي  .2

داة الوصول  هداف التي تريد الأ يقيس مدى تحقق الأ   والذيداة  مقاييس صدق الأ   أحدالصدق البنائي    ديع

أن (  6)  يبين الجدول   ،الدراسة بالدرجة الكلية لفقرات الاستبانة  أبعادليها، ويبين مدى ارتباط كل بعد من  إ
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في جميع   الارتباط  )  أبعادجميع معاملات  المعنوية  لكون مستوى   
ً
دالة احصائيا المصاحب  .Sigالاستبانة   )

 α=0.05من مستوى المعنوية المحدد للاختبار  أقللمعاملات ارتباطها بالدرجة الكلية لفقرات الاستبانة 
 

 الدراسة والدرجة الكلية لفقرات الاستبانة  أبعاداط بين كل بعد من تبالار  ت(: معاملا 6) جدول ال

 معامل ارتباط بيرسون  بعادالأ

 **0.858 الذكاء الاستراتيجي 

 **0.724 الحكمة التنظيمية

 α=0.05من  أقل( .Sigملاحظة: ** تشير إلى مستوى المعنوية المصاحب لمعامل الارتباط ) 

 Amos V. 23المصدر: مخرجات برنامج 

 ثبات الاستبانة .3

يجاد  إوقد تم    ،عيد عدة مرات متتاليةأذا  إنفس النتائج    انالاستبييعطي  أن  يقصد بثبات الاستبانة هو  

 (.8كرونباخ، وكانت النتائج ملخصة بالجدول)-حساب معامل الفا عن طريقثبات استبانة الدراسة 

 

 

 الاستبانة  بعادللأ نتائج معامل الفا كرونباخ  (7) جدول ال

 الدراسة أبعاد الرئيسالبعد 
عدد 

 الفقرات 

Cronbach’s Alpha 

 المتغير  البعد

 الاستراتيجي الذكاء 

 0.842 5 الأعمال ذكاء 

 0.804 5 الذكاء التنافس ي  0.954

 0.897 6 المعرفة  إدارة

 الحكمة التنظيمية

 0.830 5 الخبرة 

0.952 

 0.827 6 التنظيم العاطفي 

 0.833 6 الذكريات و التأمل

 0.799 6 الانفتاح

 0.898 6 الفكاهة

 SPSS V.26بالاعتماد على نتائج برنامج  الباحثانالمصدر من إعداد 

  .بعادالأ وبحسبمتغير قيمة معامل الفاكرونباخ كانت مرتفعة لكل أن ( 7ذ يتضح من نتائج الجدول )إ
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 الدراسة  بعادالتحليل الوصفي لأثانياً:  
 الذكاء الاستراتيجي  بعادالتحليل الوصفي لأ.1

  الذكاء ( أدناه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية لمتغير 8الجدول )تلخص نتائج 

  :ه الفرعية، وكما يليأبعاد بحسبالاستراتيجي 

 (n=175)الذكاء الاستراتيجي  بعادساط الحسابية، الانحراف المعياري والأهمية النسبية لأو (: الأ 8جدول )ال

 

 SPSS .V.26بالاعتماد على نتائج  الباحثانإعداد   المصدر:

ظهر
ُ
 إدارة   بُعد  جاء  فقد  ،الاستراتيجي  الذكاء  بعادلأ  المنظمة  تبنّي  مستوى   في  واضح  تباين  وجود  النتائج  ت

  ،%(65.24)  نسبية  وبأهمية (  0.622)  معياري   وانحراف(  3.697)  بلغ  حسابي  بمتوسط  لىو الأ   المرتبة  في  المعرفة

  يعكس مما
ً
  اهتماما

ً
 . القرار صنع عملية دعم في وتوظيفها وتنظيمها المعرفة بجمع المنظمة لدى كبيرا

)  بمتوسط   الثانية  المرتبة  فاحتل   التنافس ي  الذكاء  أما   وبأهمية (  0.809)  معياري   وانحراف(  3.437حسابي 

  وتحليل   التنافسية  البيئة  متابعة  في  للتحسن  يميل   متوسط  مستوى   على  يدل  ما  وهو   ،%(48.80)  نسبية

 . المنافسين سلوك

   متوسط  بمستوى   الاستراتيجي  الذكاء  وجاء
ً
(  0.664)  معياري   وانحراف(  3.519)حسابي    بمتوسط  أيضا

  وصياغة   المستقبلي  التفكير   على  معقولة  قدرة  المنظمة  امتلاك   إلى  يشير   امم  ،%(53.784)  نسبية  وبأهمية

 الأخيرة   المرتبة  في  الأعمال  ذكاء  حلّ   بينما  ،الجانب  هذا  لتعزيز  حاجة   وجود  مع  الاستراتيجية،  التوجهات

حسابي  يعكس   الذي   الأمر  ،%(47.314)  نسبية  وبأهمية(  0.745)  معياري   وانحراف(  3.424)  بمتوسط 

 . الأداء لتحسين والتحليلية التشغيلية البيانات استثمار في  المنظمة قدرات تطوير ضرورة

النتائج   القدرات المعرفية والاستراتيجية، إلا  أن  وبشكل عام تكشف  أن  المنظمة تمتلك قاعدة جيدة من 

 لرفع مستوى التكامل بين    الأعمالتعزيز ذكاء  
ً
 مهما

ً
 .ستراتيجيالذكاء الا   أبعادوالذكاء التنافس ي سيكون عاملا

 الحكمة التنظيمية   بعادالتحليل الوصفي لأ. 2

 المتغير / البعد
الوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

الأهمية 

 النسبية 

ترتيب 

 البعد

 الثالث %47.314 0.745 3.424   الأعمالذكاء 

 الثاني %48.80 0.809 3.437   الذكاء التنافس ي

 ل و الأ  %65.24 0.622 3.697   المعرفة إدارة

  %53.784 0.664 3.519 الذكاء الاستراتيجي  
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الحكمة ( أدناه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية لمتغير  9الجدول )تلخص نتائج  

 :ه الفرعية، وكما يليأبعاد بحسب التنظيمية

( النسبية لفقرات الاستبانة  ساط الحسابية، الانحراف المعياري والأ و الأ   نتائج(  9الجدول  الحكمة هميات 

 n=175 التنظيمية بالعمل

 

 بعادترتيب الأ الأهمية النسبية  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي المتغير/ البعد

 ل و الأ  %82 0.577 3.990 الخبرة 

 الرابع  73% 0.594 3.84 التنظيم العاطفي 

 الثاني 81% 0.618 3.94 الذكريات والتأمل

 الثالث 79% 0.617 3.963 الانفتاح

 الخامس 62% 0.677 3.612 الفكاهة

  %75.4 0.499 3.869 الحكمة التنظيمية

 . SPSS .V.26بالاعتماد على نتائج  الباحثانإعداد   المصدر:

 فقد  ،المنظمة  داخل  بعادالأ  هذه  تبنّي  مستوى   في  تاو تف  وجود  التنظيمية  الحكمة  أبعاد  تحليل   نتائج  تبيّن

  نسبية  وبأهمية(  0.577)  معياري   وانحراف(  3.990)  حسابي  بمتوسط  لىو الأ   المرتبة  في  الخبرة  بُعد  جاء

 ،السابقة  التجارب  من   المكتسبة  والمعرفة  الخبرات  تراكم  على  عالية  بدرجة  المنظمة  اعتماد  يؤكد  مما  ،%(82)

  وأهمية (  0.618)   معياري   وانحراف(  3.94)  بمتوسط حسابي  الثانية  المرتبة  في  والتأمل  الذكريات  بُعد  وجاء

م منها بصورة تعزّز اتخاذ   الماضية  الأحداث  مراجعة  على  جيدة  قدرة  إلى  يشير   ما   وهو   ،%(81)  نسبية
ّ
والتعل

 القرار. 

  نسبية   وبأهمية(  0.617)  معياري   وانحراف(  3.963)  بمتوسط حسابي  الثالثة  المرتبة   فاحتل  الانفتاح  بُعد  أما

 الخيارات   مع  بمرونة  املوالتع  الجديدة  الأفكار  لتبنّي  المنظمة  لدى  واضح  استعداد  على  يدل  مما  ،%(79)

حسابي  الرابعة  المرتبة  في  العاطفي  التنظيم  بُعد  جاء   بينما  ،المتاحة   معياري   وانحراف(  3.84)  بمتوسط 

  في  وضبطها  الانفعالات  إدارة  على   مقبولة  قدرة يعكس  إيجابي   مستوى   وهو   ،%(73)  نسبية  وأهمية(  0.594)

حسابي  الأخيرة   المرتبة  في  الفكاهة  بُعد  حلّ   المقابل  في  ،العمل  بيئة  معياري   وانحراف(  3.612)  بمتوسط 

  قلالأ يزال ما النفسية والمرونة الدعابة استعمالأن  على يدل مما ،%(62) نسبية وأهمية( 0.677)
ً
 حضورا

 .بعادالأ بين

  
ً
 بلغ  حسابيوعلى المستوى الكلي، حققت الحكمة التنظيمية متوسطا

ً
   (0.499)معياري    بانحراف  (3.869)ا

  فرصة   هناك  تظل  ذلك   ومع  ،التنظيمية  الحكمة  من  جيد   مستوى   إلى  يشير   ما  وهو ،  (%75.4)وأهمية نسبية  

  بعادالأ بعض لتعزيز
ً
 . المتغير  هذا في أكبر  تكامل تحقيق في يسهم بما العاطفي،  والتنظيم الفكاهة خصوصا
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 اختبار فرضيات الارتباط ثالثاً:  
 لاختبار فرضيات علاقة الارتباط بين المتغيرات و     

ً
 بمعامل ارتباط بيرسون   الباحثان   اناستعها،  أبعادسعيا

(Pearson Correlation)     رفض الفرضيات   أولقياس قوة واتجاه العلاقة، وذلك للتحقق من مدى قبول

 :الرئيسة والفرعية الواردة في منهجية الدراسة، وكما يأتي

  ، ( : توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية للذكاء الاستراتيجي و الحكمة التنظيميةH1الفرضية الرئيسة )

 (.10وانبثقت عن هذه الفرضية ثلاث فرضيات فرعية مدرجة في الجدول )

ه والحكمة  أبعادبين الذكاء الاستراتيجي و   (  Pearson Correlation)(: مصفوفة معاملات ارتباط  10جدول )ال

 التنظيمية 

 الفرضيات
 الرمز 

الحكمة  

 التنظيمية 

ذكاء  

 الأعمال

الذكاء 

 التنافس ي 

 إدارة

 المعرفة

الذكاء 

 الاستراتيجي

الحكمة  

 التنظيمية 
1.000 .404 .476 .479 .494 

(H1-1 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية )

( و الحكمة الأعمالللذكاء الاستراتيجي )ذكاء 

 التنظيمية. 

 918. 683. 816. 1.000  الأعمال ذكاء 

(H1-2 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية )

للذكاء الاستراتيجي )الذكاء التنافس ي( و 

 الحكمة التنظيمية. 

الذكاء 

 التنافس ي 
  1.000 .752 .946 

(H1-3 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية )

المعرفة( في الحكمة  إدارةللذكاء الاستراتيجي )

 التنظيمية. 

 873. 1.000    المعرفة إدارة

 (H1  معنوية دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  توجد   )

 للذكاء الاستراتيجي و الحكمة التنظيمية. 

الذكاء  

 الاستراتيجي
    1.000 

 الفرضيات
 الرمز

الحكمة  

 التنظيمية 

ذكاء  

 الأعمال 

الذكاء 

 التنافس ي 

 إدارة 

 المعرفة

الذكاء 

 الاستراتيجي

الحكمة  

 التنظيمية 
. .000 .000 .000 .000 
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(H1-1 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية )

( و الحكمة الأعمالللذكاء الاستراتيجي )ذكاء 

 التنظيمية. 

 000. 000. 000. .  الأعمالذكاء 

(H1-2 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية )

للذكاء الاستراتيجي )الذكاء التنافس ي( و 

 الحكمة التنظيمية. 

الذكاء 

 التنافس ي 
  . .000 .000 

(H1-3 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية )

المعرفة( في الحكمة  إدارةللذكاء الاستراتيجي )

 التنظيمية. 

 000. .    المعرفة إدارة 

(H1 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية )

 للذكاء الاستراتيجي و الحكمة التنظيمية. 

الذكاء 

 الاستراتيجي
    . 

 . SPSS .V.26بالاعتماد على نتائج  الباحثانالمصدر : إعداد 

الذكاء الاستراتيجي مرتبطة  أبعادجميع المتغيرات الرئيسة و أن توضح نتائج مصفوفة معاملات الارتباط        

  0.05من    أقل Sig كما تبين دلالتها الإحصائية العالية، إذ كانت قيمة    ،بشكل إيجابي بالـحكمة التنظيمية

أن  يمكن الاستنتاج    ى ذلكوبناءً عل  ،جميع العلاقات ذات دلالة معنويةأن  لجميع الفرضيات، مما يدل على  

المعرفة( يعزز الحكمة التنظيمية   إدارة، الذكاء التنافس ي،  الأعمال)ذكاء  ه الثلاثة  أبعادالذكاء الاستراتيجي و 

 .في المنظمة، وتم قبول جميع الفرضيات

   التأثير اختبار فرضياترابعاً:  
التحقق من مدى قبول    البسيط،بتقدير نموذج الانحدار الخطي    الباحثانقام       رفض   أووذلك بهدف 

 - :الآتيالفرضيات الرئيسة والفرعية التي تم تحديدها في منهجية الدراسة، وذلك على النحو 

( التنظيمية  (:H2الفرضية الرئيسة  في الحكمة  تأثير ذات دلالة معنوية للذكاء الاستراتيجي    ، توجد علاقة 

صت نتائج تقدير نموذج أبعادوتتفرع من هذه الفرضية ثلاث فرضيات فرعية توضّح دلالات   ِّ
ّ
خ
ُ
ها، وقد ل

لفرعية،  ( وفرضياتها اH2الانحدار الخطي البسيط، الممثل لعلاقة التأثير بين متغيرات الفرضية الرئيسة )

 .( أدناه11في الجدول )

 في الحكمة التنظيمية  هأبعادو الاستراتيجي  تأثير للذكاء(: تقديرات 11) جدول ال

 R2 القرار 

مستوى 

 المعنوية

Sig. 
𝒕 

 التأثير

Β 
 الفرضية 

تأثير   يوجد 

 معنوي 
0.164 0.000 5.817 0.271 

(H2-1  دلالة ذات  تأثير  علاقة  توجد   )

(  الأعمالمعنوية للذكاء الاستراتيجي )ذكاء  

 في الحكمة التنظيمية. 

ية
رع
لف
ا
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تأثير   يوجد 

 معنوي 
0.227 0.000 7.128 0.294 

((H2-2    دلالة ذات  تأثير  علاقة  توجد 

)الذكاء  الاستراتيجي  للذكاء  معنوية 

 التنافس ي( في الحكمة التنظيمية.

تأثير   يوجد 

 معنوي 
0.229 0.000 7.178 0.384 

(H2-3  دلالة ذات  تأثير  علاقة  توجد   )

المعرفة(   إدارةمعنوية للذكاء الاستراتيجي )

 في الحكمة التنظيمية. 

تأثير   يوجد 

 معنوي 
0.244 0.000 7.477 0.371 

(H2 توجد علاقة تأثير ذات دلالة معنوية )

 للذكاء الاستراتيجي في الحكمة التنظيمية. 
 الرئيسة

 . SPSS .V.26بالاعتماد على نتائج  الباحثانإعداد   المصدر:

 ( الآتي:11) قراءة نتائج الجدول  عن طريقنلاحظ 

( الأ H2-1الفرضية الفرعية  البعد  : أظهر    أ(  الأعمالل )ذكاء  و ( 
ً
تأثيرا  نه يمتلك 

ً
التنظيمية   إيجابيا الحكمة 

( بلغت  تأثير  معلمة  امتلاكه  بحسب  0.271نتيجة  التأثير  معلمة  معنوية  اختبار  وعند  الاختبار   إحصاءة( 

(t=5.817  وجد )  أنها(  بلغت  معنوية  مستوى  المحدد    أقلوهي    Sig(0.000حققت  المعنوية  مستوى  من 

)إ،  0.05للاختبار     أي  (  H2-1(، مما يعني قبول الفرضية الفرعية )0.271ذ بلغ مقداره 
ً
 معنويا

ً
يوجد تأثيرا

القدرة التفسيرية لنموذج الحكمة التنظيمية بوجود أن  كما لوحظ    ،في الحكمة التنظيمية  الأعمال لذكاء  

 .تركت للمتغيرات غير المضمنة بالنموذج %(84)أن أي ( 0.164قد بلغت ) الأعمالذكاء 

( الثانيH2-2الفرضية الفرعية  البعد  : امتلك   )    
ً
تأثيرا التنافس ي(   )الذكاء 

ً
التنظيمية    إيجابيا   إذفي الحكمة 

( وجد  t=7.128الاختبار )  إحصاءة(، وعند اختبار معنوية معلمة التأثير بحسب  0.294بلغت معلمة التأثير )

، مما يدل  0.05من مستوى المعنوية المحدد للاختبار    أقلوهي    Sig(0.000حققت مستوى معنوية بلغت )  أنها

 ( الفرعية  الفرضية  التنظيميةأي    (H2-2على قبول  في الحكمة  التنافس ي  للذكاء   
ً
 معنويا

ً
تأثيرا كما   ،يوجد 

أن  أي  (  0.227س ي قد بلغت )القدرة التفسيرية لنموذج الحكمة التنظيمية بوجود الذكاء التنافأن  لوحظ  

)  -  تركت للمتغيرات غير المضمنة بالنموذج %(77) : امتلك البعد الثالثH2-3الفرضية الفرعية    إدارة )  ( 

  المعرفة
ً
 ( تأثيرا

ً
وعند اختبار معنوية معلمة التأثير ،(  0.384في الحكمة التنظيمية الذي بلغ مقداره )  إيجابيا

، 0.05من    أقلوهي    Sig(0.000حققت مستوى معنوية بلغت )  أنها( وجد  t=7.178الاختبار )  إحصاءةبحسب  

 لإ أي  (  H2-3وبهذا نستنتج  قبول الفرضية الفرعية )
ً
 معنويا

ً
 ،المعرفة في الحكمة التنظيمية  دارةيوجد تأثيرا

أن  أي  (  0.229د بلغت )ق  المعرفة  إدارةالقدرة التفسيرية لنموذج الحكمة التنظيمية بوجود  أن  كما لوحظ  

 تركت للمتغيرات غير المضمنة بالنموذج.  %(77)

 لذكاء الاستراتيجي( تأثيرا  ا)  الرئيس( : حقق المتغير  H2الفرضية الرئيسة )-
ً
في الحكمة التنظيمية بلغ    إيجابيا

( التأثير بحسب  0.371مقداره  نتيجة اختبار معنوية معلمة  بينت  )  إحصاءة( كما   أنها (  t=7.477الاختبار 

، مما يدل على  0.05من مستوى المعنوية المحدد للاختبار    أقل   Sig(0.000حققت مستوى معنوية بلغت )

 معنو أي    (H2قبول الفرضية الرئيسة )
ً
 للذكاء الاستراتيجي في الحكمة التنظيميةيوجد تأثيرا

ً
كما لوحظ   ،يا
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 %(76)أن  أي  (  0.244القدرة التفسيرية لنموذج الحكمة التنظيمية بوجود الذكاء الاستراتيجي قد بلغت )أن  

 تركت للمتغيرات غير المضمنة بالنموذج.

 

 

 ستنتاجات والتوصيات الاالمبحث الرابع:  

 ستنتاجاتالالاً:  أو

ولي   .1
ُ
 بالذكاء الاستراتيجي في التعامل مع الحركية البيئية، الذي يركز على  ت

ً
 ملموسا

ً
جامعة البصرة اهتماما

 الاستراتيجيالذكاء    أبعاد المعرفة ضمن    إدارةأن  وهذا يعني    ،جمع وتنظيم ومشاركة المعلومات والخبرات

تزيد من قدرة الجامعة على معالجة المعلومات، وتنظيم المعرفة ومشاركتها بفعالية لدعم اتخاذ القرار  

 .وتحقيق الأهداف الاستراتيجية

بذكاء    ور ظه .2 المتعلقة  الممارسات  بعض  في  محدودية   الأعمال ضعف  هو  والسبب  التنافس ي،  والذكاء 

بمعنى عدم تحقيق الاستفادة الصحيحة من أي  .  التطبيق العملي لهذين البعدين في الأنشطة اليومية

  المعلومات المتحصلة، مع غياب إطار عمل موحد لتوظيف مصادر المعلومات المتنوعة لصالح الجامعة،

ذكاء   بين  التكامل  عدم  يبرر  ما  المستقبلية   الأعمالوهذا  الرؤى  بمحدودية  تبين  الذي  والتنافس ي 

 والمبادرات الإبداعية. 

  لإمكانيةالتنظيمية تحظى بمستوى مرتفع من الأهمية، وهو ما يعكس إدراك العينة  الحكمة  أن  تبين   .3

والإ  الابتكار،  التعلم  على  والانفتاح  والتأمل،  السابقة،  الخبرات  من  عنفادة   
ً
  أبعاد   اسهامات  فضلا

التكنولوجيا،  على  والانفتاح  بالحاضر،  الماض ي  وربط  القرار  أصحاب  تمكين  في  التنظيمية  الحكمة 

التخفيف من حدة   ط العواطف للتكيف مع مختلف المواقف مع هذا اقتصر بعد الفكاهة علىوضب

يسهم بشكل فعّال في بناء الحكمة التنظيمية، كونه يعاني من حالة ضعف أن  المواقف الصعبة، دون  

   نسبي.

  الذكاء  في  والمتمثلة  الدراسة،  متغيرات  بين  الإيجابية  العلاقات  من  ومتجانسة  مترابطة  شبكة  وجود  تبيّن .4

وذكاء    التنافس ي  الذكاء  بُعدي  في  الارتباط  مستويات  أعلى  أظهرت  وقد،التنظيمية  والحكمة  الاستراتيجي

  إلى  ذلك  ويُعزى   ،الحكيمة  القرارات   اتخاذ  عملية  وتعزيز  دعم  في  الأساسيين  العاملين  بوصفهما  الأعمال

  الراهن   العلمي  المستوى   لمواكبة  المستمر  وسعيها  الفكرية،  ماتهااسها  عبر   المجتمع  من  الجامعة  قرب

 المرجوة. النتائج تحقيق محدودية رغم العلمي، البحثأن ميد في العالمية والتطورات

   تأثيرًا  الاستراتيجي  للذكاءأن    النتائج  أظهرت .5
ً
 و   مباشرا

ً
  رفع   في  يسهم  مما  التنظيمية،  الحكمة  في  إيجابيا

  متكاملة  منظومة  العلاقة  هذه  وتمثل،  فاعلية  أكثر   عمل  أساليب  وتصميم  التكيف   في   المؤسسة  كفاءة

   المتغيرات  تتفاعل  إذ  الإيجابي،  التأثير   من
ً
  عقلانية  استراتيجيات  تطوير  على  الجامعة  قدرة  لتعزيز  معا

نها  وحكيمة
ّ
  الحكمة   هذه  تضمن  كما  ،معقدة  ديناميكية  بيئة  داخل  واغتنامها  الفرص  استشراف  من  تمك

 . والخاصة العامة المؤسسات في العمل لسوق  المطلوبة التخصصات دراسة على الجامعة قدرة
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 ثانياً: التوصيات 

بين  .1 التكامل  آليات عملية   عن طريق الذكاء الاستراتيجي    أبعاد تعزيز  بينهم، بواسطة  التركيز الربط فيما 

المعرفة، بهدف تزويد قيادة الجامعة بمعلومات وتحليلات   إدارة، الذكاء التنافس ي، و الأعمالتنسق بين ذكاء 

دقيقة تسهم في رسم صورة مستقبلية واضحة، وتعزز عقلانية وتوازن القرارات، مع صياغة خطط قابلة  

 يرات البيئية والتحديات المستقبلية.للتنفيذ تتلاءم مع التغ

التنافس ي وذكاء   عن طريقالعمل على تطوير الذكاء الاستراتيجي  .2 تعزيز وزيادة الاهتمام بكل من الذكاء 

دائمية.    دارة، لإ الأعمال اليومية وبصورة  الأنشطة  في  الذكاء  التنافسية بشكل موحد وتوظيف  المعلومات 

 عن
ً
العلمي للجامعة على    فضلا التأثير  البيانات، ورفع مستويات  إنشاء وحدة متخصصة لجمع ومعالجة 

 المستوى العالمي.   

لإ .3 إطار شامل  ذكاء    دارةبناء  البيانات،   الأعمالمعلومات  وتحليل  ودقة جمع  تعزيز جودة  على  بالتركيز 

تخطيط وصنع القرار الاستراتيجي في  بطريقة منظمة تتيح امكانية دمجها بسلاسة في عمليات ال  وتقديمها

 بما يتلائم مع احتياجات سوق العمل.    أوالأقسام العلمية في بعض الكليات لقلة الطلب  واستحداثحذف 

ذلك بالاعتماد على أساليب تحليلية متقدمة   و  المنافسينتطوير آليات فعّالة لاستغلال ملفات تعريف  .4

كما يُوص ى بإنشاء نظام دعم للقرارات    ،لى رؤى عملية قابلة للتطبيقتمكن من تحويل المعلومات التنافسية إ

 ويرفع قدرة الجامعة على تحقيق التميز  
ً
يعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي، بما يعزز فاعلية الذكاء كليا

الخطط    وبحسباستباق المنافسين وتحديد احتياجات السوق من التخصصات المطلوبة بدقة    عن طريق

 للتوظيف.  الحكومية

في التعامل مع  أن  الربط بين الذكاء الاستراتيجي والحكمة التنظيمية بوصفهما عنصرين متداخلين يسهم.5

عن  ،  ورشيدةالمستقبل بحكمة وذكاء لتحويل المعطيات والتحليلات الحالية إلى خيارات مستقبلية عملية  

بناء  في  لجامعة  اويساعد    ومدروسة،تحويل المعطيات والتحليلات الحالية إلى خيارات مستقبلية فعّالة    طريق

لتعريفهم بكفاءات ومهارات   العمل  في استقطاب أكبر  جسور تواصل مع أصحاب  بما يساهم  الخريجين، 

 عدد منهم إلى سوق العمل.
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 ادر: ـــــ ـالمص
 لا : المصادر العربية أو

 : الرسائل و الاطاريح الجامعية

العمل: الدور المعدل    انمكتأثير الارغونوميك التنظيمي في الحد من الإنحراف في   ،(2023)  ،عليوي    انســــــــن  عباس،

في   الأهليةدراســـــــــــــة تحليلية وصـــــــــــــفية لآراء عينة من العاملين في عدد من المســـــــــــــتشـــــــــــــفيات    -لحكمة القيادة 

 العراق ،جامعة كربلاء الاقتصاد،و  الإدارةكلية  ،اطروحة دكتوراه  ،محافظتي بابل و كربلاء المقدسة 

ـــــن،عقيـل  ،عبيـد  ـــ   ،علاقـات الزبون   إدارة من خلالي تعزيز جودة المنظمـة دور الـذكـاء الاســـــــــــــتراتيجي ف  ،(2021)  حســـــ

 العراق  ،الجامعة العراقية  ،و الاقتصاد  الإدارةكلية  ،رسالة ماجستير 

دور الحكمة التنظيمية في الحد من سلوكيات العمل العكسية ــــــــــ دراسة استطلاعية   ،(  2024)  ،علي سهيل   ،عبيد  

و الاقتصــــاد   الإدارةكلية  ،رســــالة ماجســــتير   ،تحليلية لآراء عينة من العاملين في المديرية العامة لتربية بابل 

 العراق ،جامعة كربلاء ،

  ،: دراســــــــة ميدانية  الأعمالالأداء المتميز لمنظمات    دور الذكاء الاســــــــتراتيجي في تحســــــــين ،(2021)  ،ربيعي  ،الهاشــــــــمي

 الجزائر  ،ادرار-جامعة احمد دراية ،كلية العلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير    ،اطروحة دكتوراه  

ية البحوث العربية و الدوريات العلم  

ــــاني    ردام، ـــــادس  2024. )ي و علا هـ ـــــــ ـــــف الســـــ ـــ ــــة الصـــــ ــــدى طلبـ ــــاطفي لـ التنظيم العـ ــــدادي(.  ــــة  .الاعـ ــــة التربيـ ــــة كليـ مجلـ

 .537-529 ،(125)30 الأساسية،

ــــالم   ـــ (. دور الذكاء الاســــــــتراتيجي في تعزيز ســــــــبل نجاح الابتكار التنظيمي )دراســــــــة تحليلية في 2024مؤمن مازن. )  ،سـ

ظمــــة الإلكترونيــــة
ّ
ــة  للعلوم  الكوت  مجلــــة .(وزارة الصـــــــــــــنــــاعــــة والمعــــادن/الشـــــــــــــركــــة العــــامــــة للأن ــــاديـ ـــــــ   الاقتصـــــ

 .242-215 ،(50)16 ،والإدارية(

("الاســـــــــتشـــــــــراف الاســـــــــتراتيجي وتأثيره في التوجه الريادي دراســـــــــة تحليلية في 2024عليوي حســـــــــين )  إبراهيم ،الطائي

 ،3المجلـد  ،2024 ،الجـامعـة العراقيـة" مجلـة الـدراســـــــــــــات الاقتصـــــــــــــاديـة والاداريـة ) مجلـة الـدنـانير ســـــــــــــابقـا (

 .1العدد 

ـــــياغة  2025ريم محمد، زغيب، جوزيفين، أحمد، خضــــــــــير أحمد. )عبيد، عبد الك ـــــتراتيجي في صـــــ (. تأثير الذكاء الاســـــ

اســــتراتيجية العمليات: دراســــة اســــتطلاعية في عدد من الشــــركات الصــــناعية المتوســــطة ال جم في محافظة 

 .119-99، 2، الجزء 21مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية، العدد الخاص .نينوى 

ـــــم  تلا  ،فــائق ـــ ـــــن  عــذراء  ،عبــد  &    ،عــاصـــــ ـــ ـــــتراتيجي  الــذكــاء  دور (.  2018. )محســـــ ـــ  بحــث)  التنظيمي  الأداء  تعزيز  في  الاســـــ

ـــــتطلاعي ـــ ـــــــــاديــة  العلوم مجلــة  (.الفلوجــة لجــامعــة الإداريــة القيــادات  لأراء  اســـــ  ، 24 المجلــد والإداريــة،  الاقتصـــــ

 .108–108 الصفحات ،107 العدد
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مجلة  .(. دور الذكــاء الاســتــراتــيــجــي في تــحــســيــن جــودة الــخــدمــات الــتــعــلــيــمــيــة2020علي عبد الخالق. )  زايد،المنزوع  

 .146-130 ،(2)2 ،جامعة البيضاء

ــــرين الحلواني ـــ ــــاتي الرياحي. ) & ،نسـ ـــ (. اثر الذكاء الاســــــــتراتيجي على المرونة الاســــــــتراتيجية في الشــــــــركات  2023عمر شـ

 160-140 ،(23) مجلة العلوم التربوية والانسانية .ية بالأردنالصناعية الهندس

ــــــف  ـــير   ،يوســـــ ـــ ــــــناء خضـــــ دور الذكاء الاســـــــــــتراتيجي للقيادات العليا في تعزيز التفوق التنظيمي )دراســـــــــــة ،(2020)،ســـــ

اســـــــــــــتطلاعيــة لآراء عينــة من القيــادات الاكــاديميــة في جــامعــة الحمــدانيــة ( مجلــة تكريــت للعلوم الاداريــة و 

 (221-200الصفحة )،(50( العدد )16المجلد ) ،يةالاقتصاد
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